
 

 
 

 

 آثار أقدام رقمیة 

في كل مرة یمكنك الوصول إلى الإنترنت تترك بصمة رقمیة. آثار  
الأقدام الرقمیة ھي تاریخ من كل ما تفعلھ على الانترنت. أنھا تأتي  

من ما كنت تشارك والبیانات التي تم جمعھا على المواقع التي زرتھا، 
وأنھا لا تذھب بعیدا. یستخدم تجار التجزئة بصمتك الرقمیة لاستھداف 

م والعروض الخاصة للعملاء المناسبین استنادا إلى ما یبحثون القسائ
 عنھ وما یشترونھ.  

 
تنظر الشركات إلى الآثار الرقمیة للموظفین الحالیین والمحتملة. ھذا  
ھو السبب في أنك یجب أن تضع في اعتبارھا ما تشاركھ. تذكر أن  

إزالتھ   البصمة الرقمیة یمكن أن تستمر إلى الأبد. شيء كنت تعتقد أنك
 یمكن أن یسبب مشاكل بالنسبة لك في وقت لاحق. 

 

 لا تبالغ في المشاركة 

واحدة من المشاكل الرئیسیة في المجال الرقمي ھو الإفراط في المشاركة. أولا، لیس  
من المفترض أن یتم مشاركة كل شيء. من الأفضل لك الحفاظ على سریة المعلومات  
الشخصیة. من غیر الجذاب عندما یشارك الناس كل فكر أو تجربة لدیھم على وسائل  

بدو ھذا الإجراء منغمسا في الذات وغیر ناضج ، التواصل الاجتماعي لیراھا الجمیع. ی
 ومن الصعب الوثوق بشخص لیس لدیھ فلتر. 

 
اختر ما تشاركھ بحكمة. تذكر أنك في منتدى عام ، وحیاتك الشخصیة لا تحتاج إلى أن  

تكون ھناك. بالإضافة إلى ذلك، تحتاج إلى تجنب التصریحات التي یمكن أن تكون 
ى سبیل المثال، یجب أن تفكر ملیا قبل الإدلاء بأي تعلیق مثیرة للجدل أو مسیئة. عل

حول الأحزاب السیاسیة أو الأدیان أو المجموعات الشعبیة. الإنترنت ھو مكان متنوع،  
وأنھ من السھل أن تجعل التعلیقات التي یمكن أن یساء فھمھا. ھذا ھو السبب في أن 

 تغریداتھم. الكثیر من المشاھیر یضطرون إلى الاعتذار علنا بسبب
 

وأخیرا، لا أحد یھتم كل یوم، والنشاط الدنیویة. مشاركة الكثیر من المعلومات المملة  
سوف تشوش إشعارات أصدقائك ومتابعیك. قد یؤدي ذلك إلى قطع الأشخاص 

للعلاقات الرقمیة أو تجاھل كل ما تشاركھ عبر الإنترنت. وفي كلتا الحالتین، یمكن أن  
 ا یعادل عدم مشاركة أي شيء على الإطلاق. تصبح مشاركة الكثیر م

 

 الشبكات الاجتماعیة

ك. عندما لا تستخدم الشبكات الاجتماعیة ضروریة للعلامة التجاریة الخاصة بك. عندما یتم ذلك بشكل صحیح، الشبكات الاجتماعیة ھي أدوات مفیدة لتوسیع مجتمع
 الآثار الضارة. بشكل صحیح، یمكن أن یكون الشبكات الاجتماعیة دائمة، و

 
 

 اختر الشبكات التي یستخدمھا عملاؤك. لا یمكنك استخدامھا كلھا بشكل فعال.   - اختر الشبكات المناسبة •
 نشر على فترات منتظمة للحفاظ على اھتمام جمھورك. – نشر بانتظام •
 مراقبة الشبكات الاجتماعیة الخاصة بك والرد على التعلیقات والأسئلة.  – رصد ذلك •

 

 المواطنة الرقمیة
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